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O Decreto-Lei n.° 109-E/2021, de 9 de dezembro, cria 0 Mecanismo Nacional Anticorrupcao (MENAC) e
institui 0 Regime Geral de Prevencao da Corrupgdo (RGPC). O RGPC veio estabelecer a obrigacédo das
entidades privadas com 50 ou mais trabalhadores adotarem um programa de cumprimento normativo que
inclua, pelo menos, um plano de prevencdo de riscos de corrupgao e infragdes conexas, um codigo de
conduta, um programa de formacao e um canal de denuncias.

Neste contexto, o Banco Montepio e a Montepio Crédito (Grupo Banco Montepio) formalizaram e
divulgaram, em outubro de 2024, o Plano de Prevencédo de Riscos de Corrupcgdo e Infragbes Conexas
(PPRC ou Plano), para o triénio 2024-2026, o qual identifica os principais riscos de corrupcao e infracdes
conexas relacionados com a sua atividade, as areas mais expostas e os mecanismos de controlo existentes

para mitigar esses mesmaos riscos.

O RGPC prevé, na alinea b), do n.° 4, do artigo 6. °, a elaboracéo de um relatério anual de avaliacdo do
PPRC, no més de abril do ano seguinte a que respeita a avaliacdo da execucdo, o qual devera conter
nomeadamente a quantificacdo do grau de implementacdo das medidas de controlo preventivas

identificadas, bem como um plano de acéo.

Neste sentido, tendo em conta o PPRC aprovado Grupo Banco Montepio e a sua publicacdo e dando
cumprimento ao enquadramento legal referido anteriormente, é elaborado o presente Relatdrio de Avaliagao

Anual do Plano de Prevencéo de Riscos de Corrupgéo e InfragBes Conexas (Relatorio).

No ambito da elaboracdo do Plano do Grupo Banco Montepio para o periodo de 2024-2026, foram

identificados 16 fatores de risco de corrupgéo e infrac6es conexas.

As atividades identificadas como podendo estar mais expostas a riscos de corrupcao e infracdes conexas

foram as seguintes:

e Contratacdo de fornecedores e subcontratacéo de terceiros
e Gestdo de Conflitos de Interesses

e Liberalidades e Allowances

e Atribuicdo de Doacgdes e Patrocinios

e Controlos Contabilisticos, Faturacéo e Execucdo Orcamental

e Gestao de Processos Judiciais e Administrativos
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e Gestdo de Recursos Humanos
e Recuperacdo de Ativos
e Relacdo com Autoridades e Organismos Publicos/Politicos

¢ Relagdo Comercial com Clientes

Apesar de existirem dimensdes em que os controlos se revelaram eficazes, existem dimensdes que
apresentam necessidades de melhoria, pelo que foram emitidas recomendacdes que visam reforcar o
ambiente de controlo e que incluem a atualizacdo de normativos e processos, formagdo em teméticas

relacionadas com a prevencao da corrup¢ao e o desenvolvimento de agBes de monitorizagao internas.

Desta forma, e considerando os riscos identificados e os controlos definidos, foram definidas para o triénio
de execucdo do Plano (2024-2026) as seguintes recomendacdes cuja implementacdo se encontra em

Ccurso:

Recomendacéo 1: Adaptacdo do processo de realizacdo das ac¢bes de monitorizacdo em matéria de

conformidade de modo a considerar testes no &mbito da prevencao de riscos de corrupgao.

Recomendacdo 2: Robustecer o modelo de qualificacdo de fornecedores e contratagdo de terceiros de

forma a considerar riscos de corrupcao.
Recomendacéo 3: Definicdo de processo de avaliagdo de contrapartes alvo de donativos e/ou patrocinios.

Recomendacbes 4 e 5: Revisdo dos formularios relativos a declaragdes de conflito de interesses,

acumulacdo de funcdes e recebimento de liberalidades.

Recomendacdo 6 Desenvolvimento de plano de formag¢édo nos temas de i) prevencdo de corrupcdo e

infracBes conexas e ii) Codigo de Etica e Conduta.

Recomendacao 7: Inclusdo no Plano de Auditoria de ac¢des especificas sobre temas de prevencéo de

corrupgao.

Recomendacado 8: Inclusdo, na informacdo de gestdo, de indicadores em matérias de corrupcdo e

infragbes conexas.

Tendo em consideragdo as recomendacdes emitidas, bem como a avaliacdo efetuada pela Dire¢do de
Compliance (DCOMP), confirma-se o compromisso do Banco Montepio na execuc¢éo do plano de agéo

definido, em linha com os prazos definidos internamente.
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Em acréscimo ao plano de acéo definido no &mbito da avaliacdo dos riscos de Corrupcdo do Grupo Banco
Montepio procedeu-se a revisdo do Codigo de Etica e Conduta do Banco Montepio (Cédigo Amarelo), o
gual expressa os padrdes éticos do Grupo Banco Montepio através dos valores e principios, assim como

as diretrizes que devem orientar a conduta dos colaboradores.

No processo de revisdo foram tidas em conta as obrigacdes legais, tendo sido identificadas oportunidades
de melhoria face ao codigo anterior, com vista & concretizagdo do acervo de valores e principios do Grupo
Banco Montepio e a simplificacdo da informacao, ajustando-o para ser mais apelativo, compreensivel e,

corolariamente, mais facilmente adotado e cumprido pelos colaboradores.

Neste &mbito encontra-se a ser promovida a formacao de todos os colaboradores, sendo englobadas neste
plano de agéo formacdes presenciais a grupos especificos de colaboradores (dirigentes e 6rgaos de gestao)
e formacdo em formato E-learning ainda em fase de finalizacdo, estimando-se a sua conclusdo até ao 2.°
trimestre de 2025.

Complementarmente ao Cédigo de Etica de Conduta, a atividade do Grupo Banco Montepio é desenvolvida
em conformidade com um conjunto de normas internas que refletem a regulamentacdo e legislacédo
aplicavel, bem como as boas praticas do setor. Essas normas internas sdo publicadas na Intranet e

encontram-se acessiveis a todos os colaboradores.

Deste modo, existe um conjunto significativo de Politicas e outras normas que contribuem para a prevencao
dos riscos de corrupcdo e infragbes conexas, destacando-se as seguintes como sendo as que mais

diretamente previnem os riscos corrup¢édo no Grupo Banco Montepio:

e Politica de Prevengéo da Corrupgdo e Suborno

e Politica de Comunicacao de Irregularidades

e Politica de Gestédo de Conflitos de Interesses

e Politica de Transacdes com Partes Relacionadas

e Politica de Subcontrata¢@o e normativos relativos & compra de bens e servigos.

e Politica de Gestdo do Risco de Branqueamento de Capitais e Financiamento do Terrorismo
e Politica de Concessao de Crédito

e Politica de Remuneracgéo dos Colaboradores e Regulamento de Execucao

e Politica de Prevengédo do Abuso de Mercado

e Politica Estruturas Complexas e Atividades ndo Convencionais ou ndo Transparentes

e Politica de Controlo Interno
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e Politica de Salvaguarda de Ativos
e Politicas em matéria de Seguranca de Informacéo, Protecdo de Dados e Privacidade
e Normativos em matéria de recrutamento e selecao

¢ Normativos em matéria de apresentacao de despesas

No &mbito da recomendacéo 6 destaca-se a elaboracdo de uma formacao E-learning especifica em matéria
de prevencédo de corrupc¢éo e infracdes conexas, a qual ira ser disponibilizada a todos os colaboradores do

Grupo Banco Montepio, no 2.° trimestre de 2025.

Esta formacéo visa reforcar o compromisso do Grupo Banco Montepio no combate e prevengéo do suborno
e corrupgdo, recordando os colaboradores dos principios basilares que devem pautar a sua atuacéo,
nomeadamente: i) abstencéo da pratica de quaisquer a¢des de suborno, tréfico de influéncias ou quaisquer
outras formas de corrupcéo; ii) reporte, no mais curto espago de tempo, sempre que exista conhecimento
de situagBes de irregularidade (real ou potencial) e iii) atuacdo de acordo com padrdes éticos em todas as

situacdes.

A Politica de Comunicacdo de Irregularidades define como meio privilegiado para comunicacdo de
Irregularidades (Politica), o Canal de Etica do Grupo Banco Montepio, que permite, assegurando o
anonimato do denunciante, o reporte e o acompanhamento de denudncias relacionadas com suspeitas de
atos de corrupcao e infragdes conexas, bem como de outras irregularidades, de acordo com o Regime Geral

de Protecéo de Denunciantes de Infragdes (Lei n.° 93/2021, de 20 de dezembro).

A Politica define ainda que a comunicacao de irregularidades podera ser efetuada por escrito ao 6rgao de

fiscalizac&o ou verbalmente em reunido.

N&o obstante, e para além destes canais, existem outros canais disponiveis através dos quais poderéo ser
comunicadas suspeitas de atos de corrupg¢do e infracdes conexas, tais como o reporte hierarquico ou envio

de comunicacéo a Direcdo de Auditoria Interna.

As irregularidades comunicadas sdo objeto de andlise e acompanhamento pelo Comité de Irregularidades
(COMIR), sendo este um Comité delegado da Comissao de Auditoria (CAUD). Integram o COMIR um
membro da CAUD (que preside), bem como os Responsaveis pelas Fun¢gfes Compliance e Auditoria
Interna. O Comité assegura assim a analise e acompanhamento independente das irregularidades
comunicadas. No caso da Montepio Crédito, as responsabilidades acima referias encontram-se atribuidas

ao Conselho Fiscal, o qual é coadjuvado pela Direcdo de Compliance da Montepio Crédito.
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O Grupo Banco Montepio ndo registou quaisquer eventos, no periodo em referéncia, por acdo ou por
omissao, que consubstanciem na pratica do crime de corrupcao e infrag6es conexas, considerando-se que
os procedimentos em vigor e as medidas implementadas sdo adequados a mitigagdo dos riscos
identificados.

N&o obstante apenas terem decorrido seis meses desde a definicdo do PPRC do Grupo Banco Montepio,
as medidas preventivas foram consideradas adequadas a dimenséo, estrutura e complexidade do modelo
de negdcio do Grupo.

A avaliagdo do risco residual dos fatores de risco identificados no PPRC e sem prejuizo da avaliacéo
periédica levada a cabo pelo Responsavel pelo Cumprimento Normativo (Diretor da DCOMP), suportado

pela respetiva Direcdo, mantém-se valida e em niveis considerados adequados.

Direcdo de Compliance

Lisboa, 30 de abril de 2025
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