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Enquadramento  

O Banco Montepio reconhece o desenvolvimento sustentável como “o desenvolvimento que 

reponde às necessidades das gerações atuais sem comprometer a capacidade de as 

gerações futuras suprirem as suas próprias necessidades”, tal como definido no Relatório 

Brundtland de 1987 “O Nosso Futuro Comum” da Comissão Mundial para o Ambiente e o 

Desenvolvimento das Nações Unidas. 

Reconhece também o seu papel na condução de mudanças positivas e o compromisso com 

o crescimento sustentável. Esta Política de Sustentabilidade é fundamentada na convicção de 

que as práticas empresariais sustentáveis são fundamentais para criar valor a longo prazo, 

sob uma governação ética, orientadas para reduzir o impacto ambiental, promover a inclusão 

social e financeira, e fomentar uma cultura de diversidade, equidade e envolvimento. 

Guiado pelo seu propósito de criação de valor, o Banco Montepio quer continuar a ser parte 

da solução para os desafios prementes da sociedade e da economia, incluindo as alterações 

climáticas, a desigualdade social, a empregabilidade, o acesso à habitação, o 

desenvolvimento económico e a prosperidade. Ao alinhar, gradualmente, as operações com 

os objetivos globais de desenvolvimento sustentável, assegura uma gestão de risco previdente 

e valoriza os seus stakeholders e a inovação.  

Complementarmente, ao integrar critérios ambientais, sociais e de governação (ESG) na 

decisão e atividades correntes, O Banco Montepio desenvolve resiliência e condições para 

que a geração de valor esteja alinhada com as necessidades das pessoas e do planeta. Assim, 

incorpora progressiva e transversalmente princípios ESG nas suas atividades, negócios e 

processos de tomada de decisão. 

Propósito  

O objetivo da Política de Sustentabilidade é fornecer um quadro de referência que preserve o 

legado mutualista e firme simultaneamente o caminho alinhado aos seus stakeholders para 

que o Banco Montepio possa concretizar a sua visão para um futuro próspero e sustentável, 

definindo o entendimento de sustentabilidade e assumindo a integração dos princípios 

inerentes nas suas atividades e operações. 

Esta Política fornece a base da estrutura da transformação de sustentabilidade do Banco 

Montepio e do Grupo Banco Montepio sendo, igualmente, complementada por políticas e 

instruções temáticas específicas sobre, por exemplo, direitos humanos, ambiente, 

anticorrupção, diversidade e inclusão, e políticas e diretrizes de domínio que integram aspetos 

de ESG, por exemplo, a Gestão de Risco.  
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Âmbito  

A presente Política aplica-se transversalmente ao Banco Montepio e ao Grupo Banco 

Montepio, devendo ser considerada por todas as unidades de negócio, departamentos e 

participadas, salvo indicação em contrário expressa na presente Política ou outros 

documentos relacionados. 

A Política de Sustentabilidade procura integrar a relação estabelecida pelo Banco Montepio 

junto dos seguintes grupos de partes interessadas, vulgo stakeholders: 

• Trabalhadores/as 

• Acionistas 

• Clientes  

• Fornecedores  

• Reguladores 

• Investidores  

• Entidades da Economia Social, Organizações Não Governamentais e outras 

Instituições sem fins lucrativos  

• Academia  

• Órgãos de comunicação social  

• Sociedade em geral  

• Comunidade financeira 

Poderão justificar-se exceções em casos específicos descritos em políticas ou outros 

documentos relacionados com esta Política de Sustentabilidade.  

Abordagem estratégica e princípios para a Sustentabilidade  

O propósito para a sustentabilidade do Banco Montepio assenta na ambição de criar valor de 

longo prazo, contribuindo para conciliar o desenvolvimento económico e a proteção dos 

equilíbrios sociais e ambientais. 

O seu compromisso de desempenho na sustentabilidade acompanha, também, as linhas 

definidas pelo Fórum Económico Mundial (WEF) nos padrões estabelecidos pelo “Capitalismo 

das Partes Interessadas”, em particular nos quatro pilares transversais e estratégicos:   

I. Pessoas 

O Banco Montepio pauta a sua missão pelo apoio à sociedade e a todas as suas partes 

interessadas, e procura assegurar a responsabilidade social em todas as operações.  

O Banco Montepio reconhece que as suas pessoas são a verdadeira inspiração para 
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a longevidade da instituição, pelo que a promoção da diversidade e igualdade, de um 

ambiente inclusivo, bem como do seu desenvolvimento e bem-estar são uma 

prioridade.  

O Banco Montepio pauta a sua atuação neste pilar pelos seguintes princípios: 

• Apoiar as comunidades onde atua, reforçando parcerias e programas que suportem 

iniciativas sociais para a inclusão e para o desenvolvimento comunitário de 

pessoas, grupos e comunidades envolventes. 

• Promover uma cultura corporativa de diversidade, equidade e inclusão, e ativamente 

procurar melhorar o bem-estar das suas pessoas, através de programas de saúde 

mental, de bem-estar e de um ambiente profissional que promova a boa conciliação 

entre as diferentes esferas da vida pessoal e profissional. 

• Promover a igualdade de género e a plena integração das mulheres na cultura 

corporativa, promovendo a sua formação profissional e o acesso a oportunidades de 

crescimento de carreira para cargos de gestão e liderança de alta responsabilidade, 

assim como assegurar a justa remuneração e distribuição de responsabilidades. 

• Reconhecer o talento das suas pessoas e promover o seu desenvolvimento 

profissional, mas também assegurar o acompanhamento da transformação do setor 

bancário e desenvolvimento dos conhecimentos necessários para conseguir 

suportar as necessidades presentes e futuras dos clientes.  

• Respeitar os Direitos Humanos nas suas operações e ao longo da cadeia de valor, 

trabalhando com os stakeholders, principalmente fornecedores, colaboradores e 

colaboradoras, e clientes, para que estes sejam respeitados, como, por exemplo, o 

direito à liberdade de associação e o reconhecimento efetivo da negociação 

coletiva ou não suportar trabalho forçado, ou infantil. 

II. Planeta 

O Banco Montepio está comprometido com a minimização dos impactos ambientais 

associados às suas atividades e da cadeia de valor.  

O Banco Montepio pauta a sua atuação neste pilar pelos seguintes princípios: 

• Promover a responsabilidade ambiental nas operações e junto dos stakeholders 

através da redução do consumo de papel, plásticos ou outros consumíveis e a 

utilização de materiais reciclados assim como a redução do consumo de água. 

• Definir objetivos de redução da pegada de carbono de âmbito 1 e âmbito 2, 

promovendo a adoção de medidas de eficiência energética e utilização de fontes 

de energia renováveis nas operações. 
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• Assumir a responsabilidade na redução da pegada de carbono da sua cadeia de 

valor, ou seja, de âmbito 3, nomeadamente, promovendo a adoção de medidas de 

eficiência energética e utilização de fontes de energia renováveis juntos dos 

fornecedores; trabalhando para identificar áreas de evolução da carteira de crédito 

e de investimentos em atividades intensas em carbono; atuando como parceiro dos 

clientes na sua transição e transformação para a sustentabilidade.  

III. Princípios de Governo 

O Banco Montepio defende a ética e a transparência na governação corporativa e tem 

um quadro de gestão com políticas e procedimentos claros, uma supervisão 

independente e relatórios regulares. Compreende que os fatores de riscos ESG podem 

ter um impacto significativo nos seus investimentos e operações, clientes e demais 

stakeholders, pelo que reconhece a importância da sua gestão efetiva para assegurar 

a sustentabilidade a longo prazo do negócio e o contributo futuro para as partes 

interessadas.  

O Banco Montepio pauta a sua atuação neste pilar pelos seguintes princípios: 

• Assegurar que a atividade segue as práticas internacionais de referência no que 

toca a matérias de anticorrupção, prevenção de branqueamento de capitais e 

financiamento ao terrorismo, implementando procedimentos de controlo interno e 

de gestão de risco para mitigar que as suas pessoas, assim como clientes e 

contrapartes, sejam expostos a tais práticas. 

• Incorporar os fatores de riscos ESG nos processos de gestão de risco, nas 

atividades e cultura corporativa, assim como implementar processos que permitam 

gerir os riscos ESG das contrapartes e fornecedores.  

• Fortalecer a cultura de governo corporativo baseada na ética e transparência, 

respeitando o Código de Conduta e pautando pela divulgação clara e acessível da 

atividade bancária, incluído dos produtos e serviços, bem como do desempenho 

em matéria de sustentabilidade.  

• Proteger os clientes e stakeholders através de padrões de referência, segurança 

digital e proteção de dados. 

• Assegurar a responsabilidade pelos vários organismos de gestão do Banco 

Montepio, focando no dever fiduciário perante os vários stakeholders do Banco, 

assim como incorporar as responsabilidades do cumprimento desta Política de 

Sustentabilidade, da adoção de práticas de referência de sustentabilidade e o 

cumprimento com toda a legislação em vigor aplicável ao Banco Montepio. 
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IV. Prosperidade 

O Banco Montepio ambiciona contribuir para uma economia forte, inclusiva e 

transformadora, que seja a base para uma sociedade justa e equitativa. Os serviços 

existem para que todas as pessoas possam gerir o seu património financeiro e 

alcançar um futuro próspero.  

O Banco Montepio pauta a sua atuação neste pilar pelos seguintes princípios: 

• Alinhar os objetivos de negócio com as necessidades da sociedade civil em que 

opera e assegurar padrões adequados de qualidade de serviço, promovendo uma 

cultura de melhoria contínua e estando aberto às sugestões e recomendações 

dos stakeholders. 

• Reforçar o apoio à Economia Social, aos empreendedores sociais e à inovação 

social, desenvolvendo produtos e serviços financeiros viáveis, com valor 

acrescentado e ajustado às suas reais necessidades, e reforçar parcerias com 

Entidades de Economia Social e Solidária. 

• Fomentar a inovação e transformação tecnológica dos clientes e da atividade. 

• Promover o debate interno e externo sobre sustentabilidade e riscos ESG, 

incluindo a participação em fóruns de sustentabilidade e iniciativas setoriais, 

sendo uma voz ativa na divulgação de práticas de referência e na promoção de 

uma sociedade mais sustentável. 

Compromissos internacionais que nos orientam 

O Banco Montepio procura assegurar que o seu compromisso com a sustentabilidade está 

alinhado com as referências internacionais, pelo que apoia e subscreve premissas e objetivos 

globais, que orientam os seus princípios, cultura e atuação:  

• Pacto Global das Nações Unidas (UN Global Compact) 

O Pacto Global das Nações Unidas representa a maior iniciativa de sustentabilidade 

corporativa do mundo, sendo especialmente endereçada ao setor privado mundial e 

associações comerciais, para encorajar a adoção de políticas de responsabilidade social 

corporativa que visam acabar com a pobreza, proteger o planeta e garantir a prosperidade 

e o bem-estar de todos. Tem, também, a missão de entregar a Agenda 2030 e respetivos 

17 Objetivos de Desenvolvimento Sustentável (ODS). 

O Banco Montepio aderiu ao Pacto Global, comprometendo-se em alinhar as suas 

operações com os 10 princípios universais e a reportar anualmente o progresso junto das 

Nações Unidas. 
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• Agenda 2030 e os Objetivos do Desenvolvimento Sustentável 

Em 2015, as Nações Unidas e mais de 190 países instituem a Agenda 2030 e os 17 

Objetivos de Desenvolvimento Sustentável (ODS) como uma visão comum para a 

Humanidade, um contrato social entre os líderes mundiais e os povos e “uma lista das 

coisas a fazer em nome dos povos e do planeta, e um plano para o sucesso”.  

Para que “ninguém fique para trás”, a Agenda 2030 incentiva as organizações a integrarem 

os ODS nas suas estratégias, processos e operações. Esta agenda considera 169 metas 

que incorporam a resposta às necessidades globalmente assumidas para a sobrevivência 

da Humanidade e o equilíbrio dos ecossistemas do planeta. 

O Banco Montepio alinha a sua Estratégia de Sustentabilidade com os ODS que considera 

como prioritários e mais relevantes, e que identifica em sede dos relatos de desempenho 

na sustentabilidade. 

• Women’s Empowerment Principles (WEPs)  

Criados em 2010 pelas Nações Unidas, representam uma comunidade internacional de 

mais de 8 000 empresas, entre as quais mais de 40 empresas em Portugal, que se juntam 

sob uma declaração pública de compromisso com a igualdade de género na educação, 

trabalho, empreendedorismo, cadeia de valor e comunidade e no combate a todas as 

formas de abuso e discriminação.  

O Banco Montepio aderiu aos WEPs no âmbito do plano de ação para a diversidade, 

igualdade e inclusão, e respeito pelos direitos humanos, subscrevendo os sete princípios 

de ação e comprometendo-se a reportar sobre o seu desempenho. 

Ao adotar os WEPs, o Banco Montepio reforça o compromisso à escala internacional com a 

plena integração, capacitação e participação das mulheres na cultura corporativa; no acesso a 

oportunidades de carreira, gestão e liderança; na justa remuneração e distribuição de 

responsabilidades; na gestão do talento e nomeação para cargos de elevada responsabilidade, 

e robustecendo, também, a implementação da Política de Diversidade e Inclusão. 

• Carta para o Negócio Responsável do European Savings Banks Group 

O European Savings Banks Group (ESBG), associação bancária internacional do qual o 

Banco Montepio faz parte, representa uma das maiores redes europeias de bancos, que 

inclui um terço do mercado bancário de poupança e retalho na Europa.  

Os membros do ESBG asseguram o pluralismo e a diversidade no setor bancário europeu 

e defendem o modelo social e económico que combina crescimento económico sustentável 

com elevados padrões de vida e boas condições de trabalho. Através de diferentes comités 

e grupos de trabalho, asseguram questões de natureza regulamentar ou de supervisão, 
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contributos para a elaboração das políticas da União Europeia. 

A Carta para o Negócio Responsável tem como referências o Pacto Global das Nações 

Unidas, a Agenda 2030 e os 17 ODS, e enquanto membro e ao subscrever a Carta, o Banco 

Montepio reconhece e privilegia: i) um negócio amigo do ambiente; ii) a prestação de 

contributos responsáveis para a Comunidade; iii) ser um empregador responsável; iv) a 

inovação, acessibilidade e segurança na dimensão digital e v) a comunicação da Carta, o 

seu desempenho e também o progresso sustentável. 

• Carta de Compromisso para o Financiamento Sustentável em Portugal 

A Carta de Compromisso para o Financiamento Sustentável em Portugal define o modo 

como o setor financeiro deverá integrar de forma mais profunda as preocupações 

ambientais e sociais na sua atuação. A Carta de Compromisso decorre do Grupo de 

Reflexão para o Financiamento Sustentável e coordenado pelo Ministério do Ambiente e 

da Transição Energética, em parceria com os Ministérios das Finanças e da Economia. 

O Banco Montepio, ao ratificar a Carta de Compromisso em 2019, assumiu um conjunto de 

compromissos, como integrar critérios ambientais, sociais e de governação nas análises de 

financiamento e investimento, promover formação interna em financiamento sustentável, 

entre outros, continuando a acompanhar os desenvolvimentos subsequentes à mesma.  

Modelo de Governo para Sustentabilidade 

O modelo de gestão para a sustentabilidade do Banco Montepio foi desenvolvido em linha com 

boas práticas e recomendações internacionais, e reconhece a interligação entre fatores 

ambientais, sociais, económicos e de governação. O modelo de gestão contribui para abordar 

potenciais riscos associados a questões de sustentabilidade, como alterações regulamentares, 

escassez de recursos ou ameaças à reputação; sendo indissociável da eficiência, da melhoria 

contínua e da gestão dos impactos ambientais e climáticos, do investimento social, da 

promoção do empreendedorismo e da inovação. Permite, enquanto Banco, alinhar os valores 

institucionais com as suas pessoas e demais grupos de interesse relevantes, promovendo uma 

cultura corporativa motivadora, resiliente e criativa. 

Conselho de Administração 

O Conselho de Administração tem a responsabilidade, entre outras, de aprovação da Política 

de Sustentabilidade, assim como da Estratégia de Sustentabilidade e da participação do 

Banco Montepio e das empresas do Grupo Banco Montepio em Compromissos Internacionais. 

Comissão Executiva 

A Comissão Executiva concentra os poderes de gestão corrente que lhe foram delegados pelo 
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Conselho de Administração, nos termos do respetivo Regulamento. Nesse âmbito, compete-

lhe, entre outras temáticas, a identificação de soluções relativas à sustentabilidade e ao 

posicionamento do Banco Montepio em matéria de ESG, com vista ao desenvolvimento de um 

modelo de negócio e oferta sustentáveis. 

Comissão de Avaliação, Nomeações, Ética, Sustentabilidade e Governo 

A Comissão de Avaliação, Nomeações, Ética, Sustentabilidade e Governo (CANESG) é 

composta por três membros não executivos, incluindo a sua Presidente. Assiste o Conselho 

de Administração quanto a normas de conduta e governo societário, atendendo aos interesses 

de longo prazo dos acionistas e investidores, ponderando os interesses de outros sujeitos 

relevantes para a sustentabilidade da instituição, bem como o interesse público.  

Comité de Sustentabilidade  

O Comité de Sustentabilidade (COMSESG) emana da Comissão Executiva (CE), sendo 

liderado pelo Presidente da CE. Assume funções deliberativas, tem uma periodicidade 

trimestral e integra diferentes áreas do Banco Montepio e do Grupo Banco Montepio com 

responsabilidade na concretização da estratégia de sustentabilidade. Exerce a sua missão e 

atribuições de acordo com as diretrizes corporativas, informando o Conselho de 

Administração, a Comissão Executiva e a CANESG, acompanhando e deliberando sobre:  

• A estratégia e o planeamento, afetos ao desempenho do Banco Montepio e das 

entidades do Grupo Banco Montepio na Sustentabilidade, Finanças Sustentáveis e 

ESG, e Responsabilidade Social Corporativa;  

• Políticas, códigos voluntários e o desempenho das áreas de negócio na disseminação dos 

princípios da sustentabilidade na gestão, cultura organizacional e operações correntes.  

Gabinete de Sustentabilidade 

O Gabinete de Sustentabilidade é um órgão de primeiro nível na estrutura orgânica do Banco 

Montepio, que visa: 

• Assessorar os Órgãos de Administração e as entidades do Grupo Banco Montepio 

quanto à estratégia e implementação da sustentabilidade, finanças sustentáveis e ESG, 

responsabilidade social corporativa, gestão ambiental e alterações climáticas.  

• Assegurar o acompanhamento das iniciativas e compromissos assumidos junto de 

organizações nacionais e internacionais, bem como de entidades governamentais e não 

governamentais, acompanhando tendências e observando as melhores práticas e 

oportunidades.  

• Contribuir para reforçar o papel do Banco Montepio, enquanto acelerador do 
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desenvolvimento sustentável, promotor da valorização e regeneração do capital natural, 

ciente da necessidade de adaptação e gestão dos impactos decorrentes das alterações 

climáticas, maximizando o impacto social positivo na sociedade, colaborando com as 

partes interessadas na prosperidade regional e nacional. 

• Assegurar o reporte periódico sobre a implementação da estratégia corporativa de 

sustentabilidade no âmbito do Comité de Sustentabilidade (COMSESG) e junto da 

Comissão Executiva (CE), do Conselho de Administração (CA) e da Comissão de 

Avaliação, Nomeações, Ética, Sustentabilidade e Governo (CANESG), sempre que 

solicitado e/ou pertinente. 

• Assegurar a elaboração do Relatório de Sustentabilidade, indicadores de informação 

não financeira e ESG, em conformidade com a legislação, regulamentos aplicáveis e os 

demais deveres societários acometidos neste âmbito. 

• Assegurar a auditoria do Relatório de Sustentabilidade em articulação com as estruturas 

orgânicas do Grupo Banco Montepio afetas ao processo definido para as 

demonstrações financeiras anuais. 

Direção de Compliance 

A Direção de Compliance é responsável pela avaliação da conformidade da presente política 

com a legislação, regulamentos e restantes políticas internas. 

Direção de Risco 

A Direção de Risco monitoriza, controla e comunica os riscos associados às matérias de 

sustentabilidade e ESG, cumprindo os regulamentos de sustentabilidade internos e externos, 

destacando-se as responsabilidades acometidas ao Núcleo de Gestão dos Riscos ESG, o 

cumprimento dos princípios orientadores e as responsabilidades inerentes à gestão e governo 

interno de Risco ESG constantes da Política de Gestão de Risco ESG e da Política de Apetite 

ao Risco, do Grupo Banco Montepio. 

Direção de Auditoria e Inspeção 

A Direção de Auditoria e Inspeção é incumbida pela análise independente da implementação 

da Política e respetivos normativos internos associados. 

Auditoria Externa 

A Auditoria Externa é assegurada por uma entidade revisora, independente e externa ao 

Banco Montepio, que contribui para a avaliação de conformidade de processos e 

compromissos de sustentabilidade do Banco Montepio, bem como para um maior 

desenvolvimento dos mesmos. 
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Outras áreas e funções do Banco Montepio 

No âmbito da estratégia de negócio e de investimento do Banco Montepio, deve ser garantido 

o alinhamento das decisões e dos empreendimentos financeiros com a presente Política. 

Todas as áreas e equipas são responsáveis pela implementação da estratégia de 

sustentabilidade, integrando os aspetos ESG em decisões e rotinas empresariais, 

monitorizando a implementação do enquadramento da sustentabilidade e assegurando a 

disponibilidade de recursos ou competências para o efeito. 

Monitorização da Implementação da Política de 
Sustentabilidade 

O Banco Montepio reconhece que o processo de implementação da Política de 

Sustentabilidade será um processo gradual e que requererá esforço de várias vertentes do 

Banco Montepio e do Grupo Banco Montepio, em paralelo com os esforços de implementação 

da Estratégia de Sustentabilidade.  

Para promover a sua execução eficaz, estabelece um quadro de monitorização que permite 

acompanhar e avaliar o progresso das iniciativas de sustentabilidade, englobando 

avaliações regulares das atividades, práticas e resultados para verificar o alinhamento com 

os objetivos delineados. 

Através do processo de monitorização, utiliza várias medidas quantitativas e qualitativas, 

incluindo indicadores-chave de desempenho (KPI) e objetivos específicos que permite avaliar 

o desempenho, identificar áreas de melhoria e tomar decisões informadas.  

Além disso, reconhece a importância da transparência e da responsabilidade. Como parte do 

compromisso com estes princípios, colaborar com especialistas ou auditores independentes 

em sustentabilidade para efetuar avaliações imparciais das iniciativas. 

O Gabinete de Sustentabilidade está encarregue de monitorizar a implementação do Banco 

Montepio e Grupo Banco Montepio, através do mapeamento dos processos, procedimentos 

associados e respetivas estruturas responsáveis e do estabelecimento de controlos 

adequados, assegurando assim a sua disseminação e adoção pelas diferentes entidades 

abrangidas neste âmbito. 

Comunicação e envolvimento dos stakeholders 

O Banco Montepio compreende que a implementação de normas e práticas de gestão 

sustentável é um caminho progressivo e em constante evolução, e acredita que alguns clientes 

ou parceiros de negócios serão mais capazes de demonstrar progressos significativos na 

implementação de práticas de gestão ambiental e socialmente responsável, bem como de 
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compras responsáveis. Dessa forma, partilha construtivamente o seu conhecimento, 

contribuindo para que clientes e parceiros de negócio melhorem o desempenho na 

sustentabilidade e instituiu um Compromisso de Envolvimento com Partes Interessadas que 

releva o diálogo com os grupos detentores de interesse.  

O Banco Montepio considera como stakeholder, ou parte interessada, toda a entidade, 

individual ou coletiva, que tenha interesse ou seja impactada (positiva ou negativamente, direta 

ou indiretamente) pelas suas atividades.  

Os diferentes grupos de partes interessadas são de extrema relevância para o negócio e 

para o impacto positivo que o Banco Montepio pretende criar na sociedade, na economia e 

no ambiente, bem como quanto à evolução que persegue para as suas atividades, 

operações e compromissos. 

Pretende:  

• Gerir os diferentes grupos de interesse, para conhecer as suas expectativas na gestão 

e mitigar riscos relacionados.  

• Robustecer a confiança com os diferentes grupos para construir relações sólidas e a 

longo prazo. 

• Promover o reconhecimento sobre o desempenho do Banco Montepio e do Grupo Banco 

Montepio na responsabilidade social corporativa, nomeadamente em termos do 

desenvolvimento profissional das suas pessoas e da conciliação entre as diferentes 

esferas da vida - individual, familiar e profissional.  

• Assegurar a contribuição para a reputação do Banco Montepio nas comunidades e 

mercados onde opera, através do reforço da sua estratégia, da marca e dos valores 

corporativos fundamentais 

O Banco Montepio e o Grupo Banco Montepio ambicionam manter um contacto regular com 

as várias partes interessadas, incluindo processos de consulta, de modo a compreender e 

alinhar a estratégia de sustentabilidade com as suas expectativas e a reforçar o 

posicionamento da marca. 

Outros documentos do Banco Montepio relacionados  

Esta Política de Sustentabilidade deverá ser interpretada em conjunto com os restantes 

códigos, políticas ou declarações de compromisso em vigor no Banco Montepio e que se 

relacionam com o seu teor direta ou indiretamente. Assim, identificam-se os documentos 

principais e mais relevantes para as matérias de Sustentabilidade, não descurando todas as 

restantes que poderão ser consultadas no site corporativo: 
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• Código de Conduta 

• Carta de Compromisso Social 

• Declaração de Compromisso com o Ambiente 

• Política de Diversidade & Inclusão  

• Declaração sobre Direitos Humanos 

• Política de Gestão do Risco ESG 

• Declaração de Compromisso de Envolvimento com Partes Interessadas 

• Política de Subcontratação  

• Declaração de Compromisso com a Sustentabilidade para Fornecedores 

• Manual de Boas Práticas para Fornecedores  

• Política de Proteção de Dados Pessoais 

• Política de Privacidade 

Todas as políticas associadas à Política de Sustentabilidade deverão ser monitorizadas de 

modo que a identificação de incumprimentos de uma política relacionada seja igualmente 

refletida num incumprimento ou oportunidade de melhoria da Política de Sustentabilidade. 

Ponto de contacto 

Para reportar inconformidades, solicitar esclarecimentos adicionais ou fazer comentários 

sobre este documento, entre em contato com o Gabinete de Sustentabilidade, através do 

endereço: gabinetesustentabilidade@bancomontepio.pt ou sustainability@bancomontepio.pt  

Documentação e conservação 

Devem ser conservados os documentos relativos a processos ligados à Política de 

Sustentabilidade pelo prazo de cinco (5) anos, a contar da sua receção, em suporte duradouro 

que permita a sua reprodução fiel e integral, bem como a conservação no processo individual 

do trabalhador ou trabalhadora.  

Divulgação e entrada em vigor 

A presente Política será divulgada nas páginas de intranet, no website do Banco Montepio e 

das empresas do Grupo Banco Montepio.  

A articulação entre o Banco Montepio e as empresas do Grupo Banco Montepio para a divulgação 
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e adoção dos princípios da presente Política é realizada pela Direção de Governo Corporativo. As 

entidades do Grupo Banco Montepio devem adotar uma política alinhada com esta Política da 

casa-mãe, com as necessárias adaptações que decorram da sua realidade operativa. 

A presente Política será alvo de uma revisão a cada três anos, ou sempre que tal seja 

considerado necessário, seguindo o processo de aprovação previamente definido.  

A presente Política entra em vigor no dia útil seguinte ao da sua publicação.  

Controlo de versão 

Versão n.º Objetivo da revisão Data de Revisão Data Efetiva Sumário dos pontos revistos 

V0.2023 Versão inicial  30/11/2023 N.A. 
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