
 

 
 
 
 
 

Nota Biográfica 
 
 

Laura Chaves 

Presidente da Comissão de Auditoria  

 

Licenciada em Gestão de Empresas pela Nova School of Business and Economics e detentora de 

um MBA pelo INSEAD.  

Iniciou a sua carreira no Santander Portugal, em 2004, tendo exercido posteriormente funções 

no Banco Espírito Santo (atual Novo Banco), nas áreas de crédito à habitação, poupança e 

investimento. 

Em 2011, prosseguiu a sua carreira no Brasil, inicialmente na Monitor Group, como Associate 

Consultant, participando, entre outros, em projetos de estratégia, fusões e aquisições.   

Desenvolveu posteriormente um percurso executivo em alguns dos principais grupos financeiros 

brasileiros. Primeiro, no Itaú Unibanco, onde assumiu posições nos segmentos de particulares e 

empresas, e em várias áreas de negócio e produtos, incluindo seguros digitais, e estratégia e 

distribuição de crédito. Posteriormente, atuou como Chief Product Officer no braço de retalho 

digital do Banco de Investimento BTG Pactual. Já no Banco Next, banco digital do Bradesco, 

desempenhou, cumulativamente, funções como Chief Product Officer e Chief Credit Risk Officer, 

integrando o respetivo Comité Executivo.  

Exerceu igualmente funções na gestão de topo em fintechs de referência no Brasil, nas áreas de 

produtos, pagamentos, open banking e risco de crédito, assim como processos de obtenção e 

implementação de licença bancária. 

Em 2024, integrou o Conselho de Administração da sociedade Universo IME, S.A., como membro 

não executivo, sendo igualmente membro da respetiva Comissão de Auditoria. 

Integra o Conselho de Administração do Banco Montepio desde 1 de junho de 2026, para o 

mandato de 2026-2029, como Vogal não executiva, presidindo à Comissão de Auditoria e 

integrando a Comissão de Riscos. 

 


