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REGULAMENTO

Concurso Publicitario n2 11/DMEI/DEPEP/DGEPP/2024
autorizado pela Camara Municipal de Lisboa

INTRODUGCAO

O presente concurso publicitdrio denominado “Bem Bom, Banco Montepio” (de ora
em diante designado, “Concurso”) é promovido pelo CAIXA ECONOMICA MONTEPIO
GERAL, Caixa Econdmica Bancaria, S.A., com sede na Rua Castilho n2 5, 1250-066
Lisboa, com o capital social de EUR. [1.210.000.000,00 (mil duzentos e dez milhdes de
euros)], matriculado na Conservatdria do Registo Comercial de Lisboa sob o nimero
Unico de matricula e de pessoa coletiva 500 792 615 (de ora em diante designado,
“Banco Montepio” ou “Banco”).

O Concurso é ainda langado no ambito da comemorag¢do do 1802 aniversario do Banco
Montepio e tem como objetivo premiar os Clientes detentores de Crédito a Habitagdo
Prépria Permanente, em vigor no Banco Montepio.

O Concurso decorrerd entre o dia 29 de abril de 2024 e o dia 13 de janeiro de 2025.

Durante a vigéncia do Concurso havera um sorteio semanal, que devera ocorrer a
segunda-feira, exceto quando seja feriado em Lisboa ou feriado nacional, caso em que
o sorteio terd lugar no dia util seguinte, conforme calendarizagdo definida no Anexo I.

O primeiro sorteio serd realizado no dia 06 de maio de 2024.

REQUISITOS DE PARTICIPAGAO

O Concurso é dirigido a pessoas singulares, maiores de idade, que sejam ou venham a
ser Clientes do Banco Montepio e que detenham junto do Banco, a data da inscrigdo
no Concurso:

a) Conta de depésito a ordem ativa; e

b) Crédito a Habitacdo Prépria Permanente definido como o produto “21”,
identificdvel pelo NIB do contrato como xxx.21.xxxxxx-x (doravante, “Crédito
a Habitagao”), em situagdo regular.

Cada inscricdo é efetuada por nimero de Cliente, independentemente da quantidade
de contratos destinados a finalidade acima prevista.

Ficam excluidos do presente Concurso:
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a) Os Clientes que ndo se encontrem em situacao regular;
b) Clientes insolventes ou afetos a Dire¢ao de Recuperagdo de Crédito;

c) Qualquer contrato que tenha como titular uma pessoa com relacao laboral
com entidade do Grupo Montepio ou que seja membro dos respetivos
orgaos de administragdo ou fiscalizagao;

d) Quaisquer pessoas que tenham estado envolvidas na preparagdo do
Concurso ou que se encontrem em condi¢cdes de beneficiar indevidamente
de informacdo privilegiada e reservada relativa ao Concurso, bem como
todos aqueles que tenham um interesse suscetivel de influenciar, ou
aparentar influenciar, o normal decurso e funcionamento do Concurso;

(coletivamente, “Partes Excluidas”).

Por “situacdo regular” entende-se sem qualquer incumprimento ou incidente junto do
Banco Montepio.

COMO CONCORRER

A participagdo no Concurso é efetuada através dos canais disponibilizados,
nomeadamente através do servico Montepio24, de forma totalmente gratuita.

Cada inscricao corresponde a um Cliente.

A partir das 00:00 horas do dia 29 de abril de 2024, o Cliente pode inscrever-se. Para
cada sorteio semanal serdo consideradas as inscri¢des realizadas até as 23:59 horas da
sexta-feira anterior ao sorteio, conforme calendario constante no Anexo |.

No caso de existir algum problema, técnico ou de for¢ca maior que impossibilite a
rececao da participacdo até a hora acima indicada, ndo podera o Banco ser
responsabilizado.

Qualquer alteracdo aos periodos de habilitacdao indicados na clausula 3.3. sera
comunicada na pdégina oficial do Concurso em www.bancomontepio.pt e demais
meios de comunicac¢ao do Concurso. As alteracdes terdao de dar entrada na Camara
Municipal até 20 dias Uteis antes da data pretendida para o inicio da operagdo objeto
de alteracgdes, e sé poderdao acontecer apds autorizacdo da edilidade.

Cada Cliente elegivel inscreve-se uma Unica vez por sorteio, sendo que se existirem
dois titulares podem ambos inscrever-se.

Os Clientes que sejam sorteados vencedores serdo automaticamente excluidos de
guaisquer sorteios futuros.

APURAMENTO DO VENCEDOR

O apuramento do vencedor de cada edicdo semanal é efetuado através de sorteio
aleatdrio do numero do Cliente identificado no momento da inscri¢do.

O sorteio é realizado através de programa informatico devidamente autorizado pela
Camara Municipal de Lisboa.
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Os sorteios realizar-se-do de acordo com a calendariza¢do constante no Anexo |, nas
instalagdes da sede do Banco, situadas na Rua Castilho, n.2 5, em Lisboa,
obrigatoriamente na presenca de um representante das Forcas de Seguranca, sob a
alcada do Ministério da Administragao Interna, sendo da responsabilidade do BM, as
despesas de deslocacdo do representante ao local do sorteio.

Em cada sorteio semanal serd sorteado 1 (um) vencedor.

CONTACTO COM O VENCEDOR

O Cliente vencedor sera informado através de mensagem, disponibilizada no seu
homebanking (apds autenticagdo) até as 12:00 da sexta-feira seguinte ao dia do
sorteio e por contacto telefénico para o nimero associado ao servico SMS Code.

Apds confirmacdo do Cliente de que recebeu a informacado do prémio, o prémio serd
atribuido.

Na eventualidade de o Cliente ndo confirmar no prazo indicado em 5.1., o prémio nao
serd atribuido, ndo acumulando com os prémios seguintes.

PREMIOS

. Semanalmente, durante 36 semanas, é sorteado um prémio liquido de € 18.000
(dezoito mil euros), pago mensalmente, em cartdo pré-pago BANCO MONTEPIO,
correspondendo a um carregamento mensal de € 1.500 (mil e quinhentos euros),
durante 12 meses.

. No més de dezembro de 2024, ocorrera um sorteio extraordindrio, no qual o prémio

é de € 180.000,00 (cento e oitenta mil euros), pago mensalmente, em cartdo pré-
pago BANCO MONTEPIO, correspondendo a um carregamento mensal € 1.500 (mil e
quinhentos euros) durante 10 anos.

O prémio é pago através de cartdao bancario que obedecera as seguintes regras:

a) pré-pago BANCO MONTEPIO, personalizado, ndo recarregavel e nao
renovavel, para utilizacdo exclusiva como meio de aquisicdao de produtos e
servicos. O valor ndo podera ser trocado por numerario ou transferido para
a conta a ordem. O prémio nao pode ser convertido em dinheiro.

b) O saldo creditado neste cartdo pode ser utilizado no prazo de 4 (quatro) anos,
contado desde a data de emissao, caducando apds essa data o direito a usar
o saldo ndo utilizado até entdo. No caso previsto no ponto 6.2., o cartdo sera
renovado automaticamente até ao maximo de 2 (duas) renovacdes.

c) Nos termos indicados no ponto 6.1. e 6.2. do presente Regulamento, a ndo
atribuicdo do prémio em cartdo, determinara que o valor ndo sera atribuido,
revertendo para uma instituicdo a designar pelo Presidente da Camara
Municipal, ou pela entidade em quem este delegar.

No conjunto das edi¢des do sorteio deste Concurso, os prémios perfazem um valor
total liquido de € 828.000 (oitocentos e vinte e oito mil euros). Corresponde a um valor
iliquido de € 1.505.454,55€ (um milhdo quinhentos e cinco mil euros, quatrocentos e



cinquenta e quatro euros e cinquenta e cinco céntimos) o que corresponde a um valor
de imposto de selo no valor de € 677.454,55€ (seiscentos e setenta e sete mil
guatrocentos e cinquenta e quatro euros e cinquenta e cinco céntimos). O pagamento
do Imposto do Selo, em conformidade com o previsto nas verbas 11.2 e 11.2.2. da
Tabela Geral do Imposto do Selo, serd assumido na integra pelo Banco Montepio.

6.5. Durante o periodo de recebimento dos prémios devem manter-se vigentes as
condicdes de participacao previstas no Ponto 2.1.

7. CONTACTOS

Para o esclarecimento de quaisquer questdes relacionadas com este Concurso, podem os
participantes contactar o Banco, através dos contactos disponiveis no endereco referido
na cldusula 13.9.

8. DIVULGAGAO DO CONCURSO
A divulgacdo do presente Concurso pelo Banco, qualquer que seja o seu meio:
a) Sera realizada através de linguagem simples, clara, esclarecedora e transparente;

b) Nao utilizard expressdes que prometam a garantia do prémio ou a facilidade na sua
obtencao;

) Respeitara as regras previstas no artigo 11.2 do Cddigo da Publicidade, aprovado
pelo Decreto-Lei n.2 330/90, de 23 de Outubro, na redagcdo em vigor, e demais
legislagao em vigor.

9. LIMITACOES DE RESPONSABILIDADE
9.1. O Banco Montepio ndo sera responsavel por:

a) falhas técnicas de qualquer tipo, incluindo, mas ndo limitado, ao mau
funcionamento de qualquer software informatico, computador, cabo, rede,
hardware ou software, atraso na operac¢ao ou transmissao, falha de linhas de
comunicac¢do, falha tecnoldgica, roubo ou destruicdo ou acesso ndo
autorizado ou alteragdo de submissdes, quer sejam causadas por qualquer
equipamento ou programacao associada ou utilizada no Concurso;

b) a indisponibilidade ou inacessibilidade de quaisquer transmissdes ou
telefone;

c) intervencdo humana ndo autorizada em qualquer parte do processo de
inscricdo ou no Concurso; ou

d) erros eletrdnicos, administrativos ou humanos que possam ocorrer na
administracdo do Concurso ou na transmissao, recolha ou processamento de
inscricdes ou notificagdes do vencedor.

9.2. Sem limitar o precedente, o Banco reserva-se ao direito, sob seu exclusivo critério, de
terminar, modificar, cancelar ou suspender o Concurso se fraude, falhas técnicas,
incluindo qualquer falha de servidor de rede ou hardware, virus, defeitos ou bugs,
erros na programacgao ou quaisquer outros erros ou outras causas além do controlo
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do Banco, corromperem total ou parcialmente a administracdo, a seguranca ou o
funcionamento adequado do Concurso.

O Banco nao serd responsavel, em qualquer circunstancia, por quaisquer danos que
resultem do Concurso.

Em nenhuma circunstancia, incluindo a titulo de negligéncia, deverd o Banco ser
responsabilizado por danos sofridos em resultado de ou em conexdao com o
recebimento, a obten¢do ou a utilizagao de qualquer prémio.

Esta exclusdo ou limitacdo de responsabilidade nao se aplicard na medida em que
qgualquer lei aplicavel proiba tal exclusdo ou limitacdo de responsabilidade.

Qualquer tentativa por parte de um participante no Concurso ou outra pessoa em
danificar deliberadamente qualquer comunicacdo do Banco relativamente ao
Concurso, ou prejudicar a operacgdo legitima deste Concurso, incluindo, mas limitado
a qualquer reivindicacdo fraudulenta, pode ser uma violacdo de leis criminais e/ou
civis. Caso ocorra uma tentativa desta natureza, o participante poderd ser
desqualificado e perderd o prémio, e o Banco reserva-se o direito de reclamar o
pagamento de uma indemnizagdo pelo valor maximo permitido por lei, incluindo
instaurar processo criminal.

PROTECAO DE DADOS

O Banco, enquanto entidade responsavel pelo tratamento de dados pessoais para
efeitos do Concurso, recolhe e trata os dados pessoais estritamente necessarios para
a finalidade exclusiva de gerir o Concurso e atribuir os prémios.

De acordo com o Regulamento Geral sobre a Protecao de Dados, a legislacao nacional
aplicdvel e os termos disponibilizados na Politica de Privacidade do Banco, o
participante reserva-se ao direito de aceder, retificar, apagar os seus dados pessoais,
o direito de limitar o tratamento e portabilidade dos seus dados e o direito de se
opor por motivos legitimos.

Estes direitos podem ser exercidos junto do Banco, com a prova da sua identidade.
Todos os dados pessoais serdo eliminados 1 (um) ano apds o fim do Concurso.

Os participantes elegiveis reconhecem que estdo a fornecer voluntariamente os seus
dados pessoais.

Apds a confirmacdo da participagdo remetida pelo Banco que confirma cada inscricdo
no Concurso, este podera enviar comunicacdes aos participantes, referentes ao
Concurso e/ou novos passatempos e iniciativas da mesma natureza, podendo o
participante, a qualquer momento, opor-se ao envio destas comunica¢des através
do envio de um SMS gratuito para o nimero que venha a ser indicado em cada SMS.

Para mais informacgdes sobre o modo como os dados pessoais sdo tratados ao abrigo
do presente Concurso, por favor, consulte a Politica de Privacidade do Banco
Montepio disponivel no endere¢o referido na clausula 13.9 do presente
Regulamento.



11. CONCESSAO DE DIREITOS

Com a participagdo no Concurso e a aceitagdo do prémio, os vencedores aceitam e
expressam o seu consentimento a gravacdo de reportagem / entrevista em video e a
utilizacdo do seu nome, imagem e voz, de forma gratuita, universal, no todo ou em parte,
presente ou futura, pelo Banco e em qualquer meio de comunica¢do que este entenda
utilizar na divulga¢do do Concurso, com fins publicitarios e sem qualquer limite temporal.

12. ALTERACOES, SUSPENSAO E CANCELAMENTO DO CONCURSO

12.1. O Banco Montepio pode alterar, suspender ou cancelar este Concurso caso
ocorram circunstancias de forca maior, as quais serdo comunicadas ao Presidente da
Camara Municipal de Lisboa. Em caso de anulagdo a mesma deve ser solicitada antes do
inicio da acdo pelo BM, indicando o motivo da anulacdo. A anulacdo deve ser solicitada
antes do inicio da a¢do pela promotora, através de requerimento dirigido a Camara
Municipal de Lisboa, indicando nimero de processo, nimero de concurso e motivos da
anulagao, declarando sob compromisso de honra que ndo houve implementag¢ao do
concurso nem publicidade alusiva ao mesmo, junto do publico.

12.2. O Banco Montepio reserva-se o direito de alterar, a qualquer momento, o
regulamento, sempre que entender necessario, tornando-se as alteracées efetivas apods a
autorizacdgo da Camara Municipal de Lishoa e a publicacigo no site
www.bancomontepio.pt. As altera¢Ges terdao de dar entrada na Camara Municipal até 20
dias Uteis antes da data pretendida para o inicio da operac¢do objeto de alteragdes, e sé
poderdo acontecer apds autoriza¢do da edilidade.

13. CONDICOES GERAIS

13.1. Os prémios sdo pessoais e intransmissiveis e ndo poderdo ser convertidos em
dinheiro.

13.2. A atribui¢do dos prémios no ambito do presente Concurso é feita exclusivamente
aos participantes vencedores, ndao sendo admissivel a sua transmissao a terceiros.

13.3. Qualquer participante que atue de ma-fé e participe no Concurso utilizando
informacao falsa, se identificado, sera automaticamente excluido.

13.4. Porrazdes tecnoldgicas alheias a vontade do Banco, decorrentes de causas de forga
maior, pode acontecer que o servico esteja indisponivel, impossibilitando a inscricdo no
Concurso.

13.5. Caso a inscricdo ndo seja atempadamente recebida em virtude de razoes
tecnoldgicas, a responsabilidade por danos ou perdas decorrentes da sua inscricdo ou
participacdo ndo podera ser imputada por esses factos ao Banco.

13.6. Qualquer tentativa ndo autorizada de invasdo dos sistemas informaticos ou de
comunicacbes de suporte do Concurso serda considerada ilegal e comunicada as
autoridades competentes.

13.7. Toda e qualquer atuagdo ilicita para obter qualquer vantagem competitiva no
decorrer deste Concurso serda considerada fraudulenta. No caso de participacdo
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fraudulenta, o Banco reserva-se o direito de excluir o participante e, caso a participagao
fraudulenta seja do vencedor, considerar o prémio sem efeito.

13.8. Caso ocorra uma situacdo ndo prevista neste Regulamento, a mesma serd
interpretada de acordo com as regras nele constantes.

13.9. A versdo em vigor do presente regulamento pode ser consultada nos seguintes
enderecos: https://www.bancomontepio.pt.

13.10. A inscricdo no presente Concurso pressupde e implica o conhecimento e a
aceitacdo dos termos e condi¢des do presente Regulamento.
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	9.2. Sem limitar o precedente, o Banco reserva-se ao direito, sob seu exclusivo critério, de terminar, modificar, cancelar ou suspender o Concurso se fraude, falhas técnicas, incluindo qualquer falha de servidor de rede ou hardware, vírus, defeitos ou...
	9.3. O Banco não será responsável, em qualquer circunstância, por quaisquer danos que resultem do Concurso.
	9.4. Em nenhuma circunstância, incluindo a título de negligência, deverá o Banco ser responsabilizado por danos sofridos em resultado de ou em conexão com o recebimento, a obtenção ou a utilização de qualquer prémio.
	9.5. Esta exclusão ou limitação de responsabilidade não se aplicará na medida em que qualquer lei aplicável proíba tal exclusão ou limitação de responsabilidade.
	9.6. Qualquer tentativa por parte de um participante no Concurso ou outra pessoa em danificar deliberadamente qualquer comunicação do Banco relativamente ao Concurso, ou prejudicar a operação legítima deste Concurso, incluindo, mas limitado a qualquer...

	10. PROTEÇÃO DE DADOS
	10.1. O Banco, enquanto entidade responsável pelo tratamento de dados pessoais para efeitos do Concurso, recolhe e trata os dados pessoais estritamente necessários para a finalidade exclusiva de gerir o Concurso e atribuir os prémios.
	10.2. De acordo com o Regulamento Geral sobre a Proteção de Dados, a legislação nacional aplicável e os termos disponibilizados na Política de Privacidade do Banco, o participante reserva-se ao direito de aceder, retificar, apagar os seus dados pessoa...
	10.3. Estes direitos podem ser exercidos junto do Banco, com a prova da sua identidade.
	10.4. Todos os dados pessoais serão eliminados 1 (um) ano após o fim do Concurso.
	10.5. Os participantes elegíveis reconhecem que estão a fornecer voluntariamente os seus dados pessoais.
	10.6. Após a confirmação da participação remetida pelo Banco que confirma cada inscrição no Concurso, este poderá enviar comunicações aos participantes, referentes ao Concurso e/ou novos passatempos e iniciativas da mesma natureza, podendo o participa...
	10.7. Para mais informações sobre o modo como os dados pessoais são tratados ao abrigo do presente Concurso, por favor, consulte a Política de Privacidade do Banco Montepio disponível no endereço referido na cláusula ‎13.9 do presente Regulamento.

	11. CONCESSÃO DE DIREITOS
	Com a participação no Concurso e a aceitação do prémio, os vencedores aceitam e expressam o seu consentimento à gravação de reportagem / entrevista em vídeo e à utilização do seu nome, imagem e voz, de forma gratuita, universal, no todo ou em parte, p...

	12. ALTERAÇÕES, SUSPENSÃO E CANCELAMENTO DO CONCURSO
	12.1. O Banco Montepio pode alterar, suspender ou cancelar este Concurso caso ocorram circunstâncias de força maior, as quais serão comunicadas ao Presidente da Câmara Municipal de Lisboa. Em caso de anulação a mesma deve ser solicitada antes do iníci...
	12.2. O Banco Montepio reserva-se o direito de alterar, a qualquer momento, o regulamento, sempre que entender necessário, tornando-se as alterações efetivas após a autorização da Câmara Municipal de Lisboa e a publicação no site www.bancomontepio.pt....

	13. CONDIÇÕES GERAIS
	13.1. Os prémios são pessoais e intransmissíveis e não poderão ser convertidos em dinheiro.
	13.2. A atribuição dos prémios no âmbito do presente Concurso é feita exclusivamente aos participantes vencedores, não sendo admissível a sua transmissão a terceiros.
	13.3. Qualquer participante que atue de má-fé e participe no Concurso utilizando informação falsa, se identificado, será automaticamente excluído.
	13.4. Por razões tecnológicas alheias à vontade do Banco, decorrentes de causas de força maior, pode acontecer que o serviço esteja indisponível, impossibilitando a inscrição no Concurso.
	13.5. Caso a inscrição não seja atempadamente recebida em virtude de razões tecnológicas, a responsabilidade por danos ou perdas decorrentes da sua inscrição ou participação não poderá ser imputada por esses factos ao Banco.
	13.6. Qualquer tentativa não autorizada de invasão dos sistemas informáticos ou de comunicações de suporte do Concurso será considerada ilegal e comunicada às autoridades competentes.
	13.7. Toda e qualquer atuação ilícita para obter qualquer vantagem competitiva no decorrer deste Concurso será considerada fraudulenta. No caso de participação fraudulenta, o Banco reserva-se o direito de excluir o participante e, caso a participação ...
	13.8. Caso ocorra uma situação não prevista neste Regulamento, a mesma será interpretada de acordo com as regras nele constantes.
	13.9.  A versão em vigor do presente regulamento pode ser consultada nos seguintes endereços: https://www.bancomontepio.pt.
	13.10.  A inscrição no presente Concurso pressupõe e implica o conhecimento e a aceitação dos termos e condições do presente Regulamento.


